Operatividad

Los datos se hallan en ficheros XML en la memoria RAM del
PDA. Las ultimas generaciones de PDA tienen sistemas de
doble baterfa a fin de evitar la pérdida de datos. Para no
saturar la memoria, en el PDA se hallan Gnicamente los datos
de los asistidos a cargo. Los PDA son intercambiables entre
operadores, ya que "reconocen" al operador por su cédigo
univoco de acceso.

En la lista desplegable de pacientes a cargo, el operador elige
al paciente que va a visitar. Puede visualizar, modificar y
guardar los datos. Los datos guardados residen en tablas
XML, listos para su envio a la base de datos central.

A fin de simplificar al méximo las operaciones de introduccién
de datos, se utilizan constantemente los campos desplegables,
mientras el teclado alfanumérico del PDA se utiliza
Gnicamente para introducir notas.

Actualmente, el procedimiento de transferencia de datos
utiliza el software ActiveSync de Microsoft, que requiere la
conexién del PDA a un ordenador mediante cuna o conexién

inalambrica/bluetooth.
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Sysline trabaja desde hace més de 14 afos en el mercado MTIC (Tecnologfa de la Informacién, comunicaciones y medios)

ofreciendo a sus clientes asesorfa, soluciones y servicios informaticos que, apoyandose en la innovacién tecnolégica, de aplicacién
y de organizacién, reducen los costes, mejorando la eficacia y la calidad del servicio a los usuarios.

Con una presencia centrada especialmente en el mercado de la Sanidad y los Medios, y con una experta mezcla de asesoria,
productos, proyectos de integracién y servicios de Outsourcing de aplicaciones e infraestructuras, Sysline sostiene el desarrollo
estratégico y operativo de sus cliente contribuyendo a la continua renovacién y gestién de sus sistemas Informaticos y de
Comunicacién en sintonfa con su evolucién organizativa y comercial, en una éptica de innovacién, satisfaccién de las necesidades

de los usuarios y optimizacién de las inversiones.
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Asistencia a domicilio
[0 propuesta Sysline para la gestion de
|0S servicios de asistencia a domicilio
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Los servicios de Asistencia a domicilio tienen un papel muy importante
en el panorama de las prestaciones socto-sanitarias dirigidas a los
ancianos.

La estructuracion de dichos servicios ha superado ya toda clase de
pruebas, mientras las aplicaciones informdticas destinadas a sostener
las actuaciones operativas estdn todavia en fase de evolucion.

Por ese motivo Sysline ha puesto a punto un procedimiento denominado
OIKOS¥, especificamente estudiado para gestionar y llevar las cuentas
de las actuaciones a domicilio.

El software ha sido preajustado para gestionar también las prestaciones
impartidas por los agentes acreditados, como en el caso de los Voucher

regionales de Lombardia.

Qué es OIKOS

Es un programa modular basado en un procedimiento innovador
de introduccién y gestion de los datos, que permite la completa
gestién de los servicios de Asistencia a domicilio y, en particular
de las prestaciones de enfermerfa, rehabilitacién, de especialistas
y de los médicos de medicina general.

Mediante un sistema de lectura éptica, OIKOS tiene la capacidad
de garantizar un notable ahorro de tiempo en la carga de los
datos y una mayor fiabilidad con respecto a la introduccién
manual de los mismos.

El procedimiento est4 preajustado para su funcionamiento en una
red geografica, y puede efectuar la transferencia de los datos, en
tiempo real, entre las sedes de distrito y el servidor central,
utilizando la base de datos Microsoft SQL Server.

Mediante cédigos de identificacién diferenciados, que pueden
modificarse en funcién de las exigencias del cliente, desde cada

distrito se puede acceder a todas las demas estaciones de la red.
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O | K@S en griego es la “casa”

Registro de usuarios

Carpeta de usuario

Caracteristicas

B Creado en estrecha colaboracién con los operadores y de
eficacia més que probada.

B Instrumento completo de monitorizacién y evaluaciéon
multidimensional

® Introduccién de datos automatizada, mediante escidner

B Conexién a bases de datos ya existentes (archivos de
registro, patologias...)

® Funcionamiento en red geogrifica
B Gestién de los datos de registro, sociales y sanitarios
B Gestion y presentacion de cuentas de las:

¢ prestaciones socio-sanitarias de los operadores

¢ prestaciones de los médicos especialistas

¢ prestaciones de los médicos de medicina general

B Gestion de los tratamientos paliativos

B Gestién de los Voucher

B Programacién del personal

m  Comprobacién de las diferencias entre balances y
presupuestos

B Resumen de datos por paciente, patologfas, accesos...

B Exportacién de los datos para posteriores analisis
estadisticos
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Las ventajas

Notable ahorro de tiempo-operador para la carga de los
datos

Disminucién de los errores de introduccién manual
Facilidad de uso
Actualizacién de los datos en tiempo real

Centralizacién de los datos que admiten gestién en red
geografica

Alta seguridad y gestién completa de contrasefias

Asistencia

Las etapas de la informatizaciéon del ADI

Garantfa de perfecto funcionamiento
Formacién de operadores in-situ
Contratos de asistencia

Posibilidad de implementaciones y personalizaciones
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Resumen de prestaciones

Estructura de base del software de aplicacién, utilizado
desde 1995 en la antigua ASL de Saronno.

Usado desde 1998 en todos los distritos de la ASL de
Varese.

Instalado desde 2000 en la ASL de Lecco. “} "

Desde 2004, experimentacién para la gestiéon
del enfermo terminal en el Instituto de
Tumores de Milén.

Desde 2005 experimentacién
ampliada a otros hospitales
milaneses especializados en
tratamientos paliativos.

R JW(_L

Oikos, version PDA

La aplicacion ADI-Palmare permite la lectura y la escritura
de datos mediante un PDA con sistema operativo Windows
Mobile 2008 Segunda Edicién, o més reciente. Gracias a un
software especifico de conexién, permite actualizar los datos
tanto en el PDA como en la base de datos del ordenador de

mesa, mediante una conexién USB, WIFI o Bluetooth.

Funciones
La aplicacién ha sido concebida para la gestion del servicio de
asistencia a domicilio.

Gestiona las siguientes informaciones:

B Datos de registro del paciente (lectura)
B Personas de referencia (lectura)

m  Patologias ICD9 (lectura)
| ]

Datos clinicos: condiciones concomitantes, medicalizacién,
dolor, sintomas, estado mental, pardmetros vitales,
problemas fisicos (todos en lectura/escritura)

Cuestionario de concienciacién del paciente
(lectura/escritura)

Prueba de evaluacién (lectura/escritura)
Ayudas (lectura/escritura)
Féarmacos suministrados (lectura/escritura)

Llamadas telefénicas (lectura/escritura)

Accesos efectuados (lectura/escritura) con:
¢ fecha y hora de comienzo del acceso

¢ duracion

¢ hasta 4 prestaciones

B Cierre del ciclo de intervenciones (lectura/escritura)
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